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Abstract 
 
The aim of this paper is the research of common elements of competition 
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1. Uvod 
 
V tem prispevku bo na kratko prikazana povezava med pravno ureditvijo 
varstva potrošnikov1 �������������
��	��
�\����
	�����"	����	�����
�	�"��	�	�	!���	
������������������&� �������������
��	��
�	���
strani in politiko varstva potrošnikov in pravno ureditvijo varstva 
p���������� �	 ����� ���	��� '��!����� �� ���"	 �	 ����!	�� 
�� ��������
��������&������������	����	������������(	����������3q3w?x7����"��
delovanju EU2 ����!�������������������&������������	����	������������
��	�	��!��	
��������	���*�����	E\��	����������
���	y�������������
pravil, katerih namen je zagotoviti, da se konkurenca na notranjem trgu ne izkrivlja, 
��������� �������� ���	������3 ]��� �"�� ������� �� �	����� ����������� ���	��� ��
neizkrivljene konkurence na trgu, ki kori��� ��������
 �� ����������
�
+��"��	 ��	��	 �	 �� 	�	��!	 ����!	� 
�� ��	��� ���������� ��������&� ��
�	����	���������������	�������	�	��!��	
�����!	��
�������������

pravom in pravno ureditvijo varstva potrošnikov, lahko najprej ugotovimo, 
da sta ti dve pravni ureditvi na eni strani ozko povezani in na drugi strani 
�������
	����	����{	!����
����
	���
	������	
	��	������	�����
�	��������	�����������)������������	����������	��	������	��������
nanaša na razmerje med podjetji glede ��������	 �	����	 �	 ����� (	��
*������E\����	��	��	�������������	��!	���	���	��������������4 in da 
pojem podjetja zajema vse subjekte, ki opravljajo gospodarsko dejavnost, ne 
������	���������	����"�������������	���%��	�&��	��	�5 Pravno varstvo 
����������� �	 ����	 �	!
���	 
�� ������	����
� ��"����� �� %�!����
�
���"	
��������������	������	
�����	��������������	����	�"�"������	
��"����	���	��	�6

 
1 +*�������� ����
	
�����"���	 ���
��	���� ������Verbraucherschutzrecht ali pa droit de la 
consommation� 

  

2 7����"	������	���E������������w\�]4?�?q�?�Cq3q�����6-x� 
3 Sodba Sodi��	�����������w���	�*�������������E\x�!���$����!	���	�(-C3?8q3��(-
C368q3�}�������&���&��7�����	��	�����~���������)�
�������'���Cqq@�������-3@q3����
335� 
4 *��"	*�����	E\�!���$����!	���	�]-Cq68qq7�]-Cq58qq7�]-C338qq7�]-21?8qq7�
C C3-8qq7��] C3B8qq7��	�"���7����	��������������)�
�������'���Cqq6������-123, 
���5B� 
5 *��"	*�����	E\�!	����]-B-8q47���!���"��������������)�
�������'���CqqB�����
�-4C?-����56� 
6 Posebna problematika, ki je ne obrav�	�	
����	����%�!�������"���� ��������
�����&�
������	����������������������	����w���������
������������������	
��������	���	���
��������
�����
��������
����������x��	���������������	�	�����������	
�!�������
si izposodi denar pri banki, da bi z njim kupil borzne storitve ali tujo valuto, vendar ne za to, 
�	"���������������	"��!	�	����	���	��!	��������$����	���	������������$����	��	���
���
za takojšnjo špekulacijo na deviznih trgih z nestabilnimi cenami v razmerju do banke, ki mu je 
���"���	 ������ w���"	 )	�	&������	 ������	 ������ ! ��� 4� �����	 CqqB� ���� ��� 3-?48CqqB�
����������������&��7�	N��338Cq3q�����3643x� 
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(��"	 �	 �� 	�	��!��	�� �������	 
�� ��
	 ���
	 ��	���
	 �������	
	� �	
��	�������������
��������������"����������	������	����"������$���	
������	����	�����	�[�	�&���	��	��	������	�������!��!����
��	��!	
����������� ��	�� �� ��	��� �	����� ����������� !�	����� ����	���
������	����� ��	��	�&�� w7	P��� Cqq3/ C5Bx� '"� ��	��� �������� ��	 �	
���
%���
�� ��	���� �����
��� �� ��!�	�� ��$�� ������	����� w!	����	 ��
������
����x�����	����������"���	�������������	�����$���	��	�	w���
���� 	�	��!� � �	"��� 3BBB/ 56x� ���� �	
���	 �� ��
���	��� ��&��������	
fenomen	��������&��	�����	�	��	�����	����	����&�	���������
����	
w���������	 �	!�	�	� �	"�����
�%� Cqq?/ 3x� 7�
�� �� ���������� ����	��
�	���� �� �� ������	 ������	������������ ���� �	��	���
 *��������� )���"

���
����	���
!	�����
!	�����	����	�stvu konkurence in potrošnikov 
���������
�	
����	���
��$�
���"�����	���	 ���	 �� ��$��!	���������
���� ����	�� �	�� ��� ����	�� �	 ������
 �����7 Zaradi tega nismo poznali 
��	���	 ������������	 ��	�	 �� ��	�� �������� �	����	 ������������ ��
posploš�
�/ � ��
��������� ��$	�� �� 	�����
�� �	���� ������	�����
subjektov na trgu zamenjalo bolj ali manj centralizirano (samo)upravljanje, v 
�	����
������������������	��	��������������������������8

 

 ���������
s pravno argumentacijo, gospodarske pravne posle je zamenjal samoupravni 
����	!�
 	�� �	 ����	 �"���	 ����������	 ����	�	� ��� �� �	!�� ���	��� 	���
�����&�� �	
����	����"�	��� w{�!��	� 3B-?/ ?x�(	�����������	�	
 ����
����� ��	��� �
����&� !	 ��	��� 	�	��!� ������� ������� ������������	
prav	����	������������	����	������������)�������	���	��	��!	��$��
�	���� �������� !�	����� ������	���� ��	��� ������ ���!�	�	� �	 ���	 �� "��!
��	���!	��"���	��	�	w���+	�'

���	����Cq3q/C3������������������
������	��	��������	������	���!�"�������
���������!	��"���	��	�	x���
�
� �������
	 �	�	����� ���	 �� "��! ��������	 ���	 &�������	 ��	�	�
�"���	&������	�����	����	��	�	w[	�����������3BB4/-3x��	�	�����	������
���	�	��!��	
��������	�	����������	�	�	�	�����������pravo in pravno 
�	����� ����������� � �����
� �	!������� 
�� �	���
 �� !	��"��
 ��	��
�
����������	��	�����	��	!���	�	���
	�����
��������������������

pravu in v pravnem varstvu potrošnikov, na koncu pa bo navedeno še nekaj o 
informacijski asimetriji, ki predstavlja moderno teorijo v zvezi s fenomenom 
�	�	������� 

 

 
7 7��!	���$���� �������� �� �� ��������	�� �� ���	���� � ���	 �	 ����	�� ����	����	 ��	�	�
preza���$��������������	�	!��%�	&������� 
8 (�
��� 	�	��!���	�"���� ������	������"��� ���	� �� ���	3B-- �!���	��	� ���	�����%�����	
\�����!����	���J������������"�����&���%����Ljubo Sirc v delu Yugoslav Economy under Self-
Management, ki je bilo leta 2010 prevedeno pri Slovenski matici v slovenski jezik z naslovom 
�~��!����	��&�	��!
	�� 
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2. Pravna pravila varstva konkurence in potrošnikov v zasebnem 
pravu 

 
���������	��	��	������	����	��	��	�	���������������������������
���
konkurence zajema tako javno kot zasebn� ��	�� w{�"J���� CqqB/ @–3Cx�
(��	��� ���	�����������������
����	����������������	��	�	 ����	���
ureditve varstva potrošnikov je treba izhajati iz tega, kar je skupno obema 
�������	
	� 7��	 ���������� �� 	�	��!� ��� �	 �� �"� ��	��� ��������
uporabljata v pogodbenih razmerjih ne eni strani med potrošniki in podjetji in 
�	 ����� 
�� �������� �	
�
�� �� ���������� �������� "�	�� �� �������� ��
gospodarskih subjektov, se uporablja pravna ureditev varstva potrošnikov in 
se lahko uporablja tudi konkuren��� ��	��� )���������� ��	�� �	 ��
uporablja tudi v pogodbenih razmerjih med gospodarskimi subjekti, zlasti je 
pogost primer, ko sopogodbeniki sklepajo pogodbe s podjetji, ki zlorabijo 
���������	���������$	��	����	���	������������	!����"���	��	�telnega 
�
����	��	� 
 
 
3. Varstvo avtonomije neizkrivljene volje kot skupni element 

varstva konkurence in potrošnikov 
 
7����"������������	���������	
����"���!��!����$��
�	����	���
�!�
��������� ���������� �����	�	�
	�����*��	�	�
	���	�����"	 �� tisti pravni 
instrument, ki najboljše zaobjame sociološko in ekonomsko dejstvo prometa 
blaga in storitev na trgu, kjer veljajo pravila varstva konkurence in potrošnikov 
w{������� 3B44/ 3q@x� (	 ������
��� �� ��
����	 �� ��	��	 �"���	 	�����
���
volje prav��� ��"������� �	�	�� ���������� �� ���	�	
� �	 �
	 	�����
��	
����� ����� ���
����� 7��� �� 	�����
�� �����	��� �� �"�����	��� ��	����
�	!
����w�����"�x������������	���	�����	����	��"��������	������	����
razmerjih, odgovornost za svoja lastna r	��	��	 �� �	���� ��"�� ���� ��
�������	� 7� 
������
 ���
��	��� !	��"���	 ��	�	 �� 	�����
��	 �����
����������	 ��� ������!���	 w��������&�
x 
�$���� ��	���� ��"������� �	
����	!	��"����	��	w���
�$�����	�����"�	x�	!
���	9

 
9 (	��� �� ���	�� ���	�	���� �	� �� !	��"�� ��	��� �� ���"	� �	 ���
� � ��&�	��������
���
��	���� �� �� �! !	��"���	 ��	�	 �!�!��� ���"����� ��	��� '
����� pa je treba, da je 
���
���	�����	������������	�	����	�����	��	�	�����	���!	��"���		����� �	����	��	�	�
(	�������	��	��	��"�	����	+�(������	�������������������!���C4�
	�&	Cqq-�!	����
)�
����	 ����� ��
���� w]-5q?8q6� �'���� ���� �-@35?� ���
"	 ��� ���� 6?x ���!	��	� �	 �
��$	�	���	��&	�E\!��
	������	�����	��&����	��	�	�����	�&�������	�	���	��������
�	����	��	�	�(	����	�	�	�[�	�&�������	�������	7�����	����
�����������	���	�������
�����"	
���	�������
�������
����
�	�����	�	�������� �	����	��	�	��	�� �	����
������� �� �!�	�	�� �! ��������� ���	�� �	�����	 �� �����"�� �����	�� �� ���	��	 ������	
�!���
	��$	��������'��	�	 �	����	�	�����	 �� �	�����	��� 	����	������� �����
���


 urejajo neodvisno v 
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skladu s ������	���������������!��������������w~����Cqq@/6q�63��6Cx�
�	����
	 ��	��	 ������	 
���� �	 �� "������� ���
���� 	�����
��� �����
pogodbena svoboda, lastninska pravica, svoboda sklepanja zakonske zveze in 
���"��	 �	!���	�	��	 � �����
���
�$��jem mortis causa�+ ��� 	�	��!� ����
"�
����	��	������	���
������
�����"�����
��	��
� 
 
Avtonomija volje se torej nanaša na svobodo ravnanja pravnih subjektov, ki 
�� �!�	$� �������
 �	 ��� ���	�� � ���"��� �!"��� �������"����	� �� ��
rezultat avton�
�� �� ���!��������� ���������� �� �	 ����� ���	�� � ���"���
�����	��	 �����"� �	 ����	�� ���!��������� ������ )��� ��$�	 
��
�������"����	 �
����� �!� &��� ����	�� ���"��� �!"��� �������"����	 ��
svobodo sklepanja pogodb, je konkurenca sinonim za svobodo �!"���� *	

obstoj konkurence spodbuja varstvo sopogodbenikov, ker drugo stranko 
����	�	�����	��	����	"�������	�����������������"���������������
� ����	���
 ���
��� �	��� 
���"���� �������"���� ������ !	 �����
�����"��� ���	���� �	�	�� ���	 �� "oj proti omejevalnim sporazumom in 
!���	"� �����	�������	 ����$	�	 � �����������
 ��	�� ���
����� ���� !
nujnostjo varovanja avtonomije volje v obliki svobode izbire sopogodbenikov 
w]�	��P�Cqq6/-@Cx�(��		�����
��	������
	����	�����
������
��	
po������ ratione materiae ������������	 ��	�	� ��� �	 �� �
� �	 ��������
��	����	 �	����	 ������������ �	 ����	! �����	��	 � 	�����
��� ����� �	
�������� ������������	 ��	�	 "�
 ������	��� ��	����� ����$	� !���	"�
�����	�������	����$	�	� 
 
�� a priori vedno �"��	�	 �	������� 
�� ����� �������	� �� �
	 �����	�����
����$	�� �� ����� �������"������� �	 �� 
���
� !	���	�� ��	��&�� �	
�����	�����������������
�"��������	��	��!	��	��&����	���	��	������
��������� ���������� �� �� �� �	�	����� �� �� ���"	 �ati takemu podjetju v 
�	!�
�� 
��� 
�$����� �	 �	����� �	� 
���� �	 �� ���
���� !	 �	���	���
�	������� ����������10

 
pravu javnih naro��� ���	�	 �	�����	 ������
 �����"� � &��������	���
 �
����� '��	�	
�	�����	��������
	�!������"����������	�	�����	�!���
	������	�������	� 

 * ��	����	 �������"������ �	 �� ����	��� ���"	
���������� �	 �� 	�����
��	 ����� �
����	� �� ��������� �� �
	 �����	�����
����$	�� �����	�"���� ��$���	 �	��	��	 ������ �������"�������7�������� ��
�
	�����	���������$	���	�	��	����	��
����������������������"������
z lastno voljo, sopogodbeniki pa nimajo druge izbire, kot da se uklonijo tej 
!	
���	�����������	�������"��	�	����		�����	���		���	�"��	�	����$��
	�����	����������!����������������������	"��	���������	���	���	!�
��
��"�����&��� "�	�	 �� ��������� �� ��� ���� �����	������ ��������� ����	��
������� 	�����	����� ������� "� ���!������ �����	!
���� ������ ������e v 
���
���	�� � �������� �! ����	� �� �� ����	���� �������"���� � ��	"��


10 *��"	*�����	E\�!	����]-5C8q-�)	�	�5��(+6��'���Cqq4������-BC-5����C@� 
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����$	���7�	��	������	!	�	�����	!	����		�	��!��	������!	��
��!���	"�
�����	�������	 ����$	�	 �� �������
� ������ ������	��	 �!� 	���!�����
� ��
tipskimi pogodbami (Payet, 2qq3/ C@qx� ���	���� �� � �������� ��	���
���	��������	��	�����	!���	�	��!���������������
����������	�	��!	
sklenitev individualne pogodbe in raje sprejmejo splošne pogoje in 
pogodbene pogoje iz adhezijske pogodbe, ker je pogajanje za sklenitev 
i�������	��� �����"� ������ �������	��� �� ������ ��	�� � ������������	
��	����	 w����J���� Cq3q/ 556 �� 555x� �� �������������	��� ��
�
"��
!���	"�������	����������������	�������������������	�����"����������
ki so za sopogodbenike (zelo) neugodni, pa se sopogodbenik odpove 
pogajanjem za sklenitev pogodbe z individualnimi pogodbenimi pogoji, ker je 
razmerje med stroški pogajanj za sklenitev pogodbe z individualnimi 
�����"���
� ������ �� ����	���	�� �������� ����	 ���	������ + ��

ekonomskem kontekst� �
����	��� ����	!�
� �� !���	"	 �����	�������	
���!������ !���	��� ��	��	�&������ ��������� �� �	������� "� ������ "��! ���
���� �"��� �!������	��	 ��������&�� (	���� !���	��� �	 ����	�� �������
������������	 ��	�	 �	 ������	���	 ����"�� �"���� ������	��	 ��$���
!	��������� !	�	�� �!������	��	 ��$��� ������� w
	���� %	�����x�
7��������������	 �	��	��	 �� ����� �!��� 	��
����� 
�� �����"���
�
���	��	
�� �� �����	�� ���� �	 �!�����	��� 	�����
��� ������ + !��!� !
asimetrijami je treba omeniti zlasti informacijsko asimetrijo, pri kateri je 
�������
��
�
"���������
�����	���!������	��	��$���
��	��!
����
����� !	�	�� �	
� ��$�� 
��� ������	����� ��"������� 	
�	� � ����	��

����$	�� 
�� ������	����
� ��"����� ����� �����"��	��	 ��%��
	&��
w����J���� Cq3q/ 55@x� ����	 �� ����� 	"���	����� 	 ��%��
	&��� �
����	��
���	��� 	�����	����"�������
 ��$��
����$	��
� �	!��������	 ���	 �������
�!����������������� 
 
7���$	� �� �������� ����	��� �	 �������� ��	��� �������� �	����	
������������ Prima facie se avtonomija volje pri potrošnikih nanaša na 
���"��
	���������������!����������"���� ��%��
	&�� w!��	����
	 culpa 
in contrahendo),11

 
11 �����������6���������E��������	�	��	
���	��*���	B-8-8E*!���Cq�
	�	3BB-�
�	��������������������������	��	�����"�������	���	�	��	���\��366!���6�@�3BB-�
����3Bw��	��/��������	B-8-8E*x� 

 �� ���������	 �	�������������"���������!���������������
Gre torej za informacije, s katerimi mora biti obvezno seznanjen potrošnik, 
�	 �	��� ������ �����"�� �	 �	!�
��	��� ����!	�� ��	����	 �	����	
����������� ! 	�����
��� ����� �� ����� ���"	 	�	��!��	�� �� �� ���$����
��������	��	���������"��� ��%��
	&���������������������"	�������
��	����� ������� &�������	��	�	z izjemo obveznosti pogajanja v dobri veri in 
poštenju ni zahtevalo, da stranka, ki se pogaja, seznani nasprotno stranko, pa 
je razvoj sodne prakse pripeljal do tega, da je treba posebej varovati postopek 
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�"�����	��	 ����� ��"����� �!� 
	�� �!������ ���	��� w7���
	��� Cq3q/ 4?x�
Gospodarski subjekt mora zaradi tega pri sklepanju pogodb s potrošnikom 
ravnati s predpisano profesionalno skrbnostjo,12 potrošniku mora iz tega 
�	����	 ��������	�� ��� �����"�� ��%��
	&��� !	 �����	��� �����"�� ��
potrošnik ne bi imel teh informacij, bi bodisi ne sklenil pogodbe, bodisi bi jo 
��������������	���
�������w7���
	���Cq3q/4?x����$����������	�����	
subjek�	 ��������	�� ���������"��� ��%��
	&��� �� �	���$�	 ������	
�"��!�������	 �	!
���	� �� �	��	�� � �����"�� 7�	����
	 �� �"��!����� �!
�	����	 ���$����� ��������	��	 ��%��
	&�� 
�� �������"����� � �	��
�����	��	�����"�������
	����	���������������"��	jajo, ko je pogodba 
��������	 w�	&�	 ���� ����	��	x� �	
�� ���$����� ��������	��	 ��%��
	&��
��������������������"������������	����������	��	������	����13 Pravna 
������	 �� ���$����� �!�	�� ��� ����� �� �	���� w�	��	�	����x �����"���
obveznost (Berge�� Cqq4/ 4Cx� + !	�����	�� E\ �� � !��!� ! ���$������
��������	��	 ��%��
	&�� ���"	 �
����� !�	��� ���� ���� - ���������
Cqq58CB8E*�14 �	��� &����	
� ���� ���� C/CqC� �C w��%��
	���� ������x
Principles of Existing EC Contract Law, ki naj bi bil povzetek sku���� �	���
�����"����	 ��	�	 ���� ��$	� ��	��&� �	
�� ���$����� ��������	��	
predpogodbenih informacij je izravnava neenakosti izkušenj in znanja 
w��%��
	&���x 
�� �������"������ (	 ���$���� ��������	�� ���������"���
informacije pa ponovno vzpostavi enakost med strankami, ki jo zahteva 
�	����	�����
��������w7���
	���Cq3q/4?x�7���	�	�����$������*��������
�� Cq� ���� '"���	&������	 !	�����	15

 

 w'�x� ��
��� 5� ���� '� w7���
	���
Cq3q/4?x� 

�� ������� ���!	
�
�� ��	 ����������� ��	�� �� ��	��� �	����� 
potrošnika del modernega obligacijskega prava, ki omejuje neenakosti in 
���	�������	� �� ��� �	��� �
	 ����	� ����$	� ���	�� �	 �!�����	���
	�����
��� ������ * ��
 �	 ��	���	 � �	����� ��������&� �� �����������
�����	���	�	
�������������	� 
 
 

 
12 ��� ���� �����+�����	 *�����	 � ���"��	�� �]�?B-58Cq3q� ����	 4 �� - � !��!� � �����

obvestilom o predpogodbenih informacijah ����������w���&������
������x� 
13 �	�	�� ���	 �� ��������� �� ���	!�� "��
� �	��	��	 � ���	�� ! ���$������ ��������	��	
���������"������%��
	&���	������	����
��"������ 
14 Di������	E��������	�	��	
���	 ��*���	Cqq58CB8E*!���33�
	�	Cqq5�����������
poslovnih praksah podjetij v razmerju do potrošnikov na notranjem trgu ter o spremembi 
���������*���	46865q8E�*���������E��������	�	��	
���	��*���	B-8-8E*�B48C-8E*in 
CqqC8@58E* ��� \���"� wE*x ��� Cqq@8Cqq6 E��������	 �	��	
���	 �� *���	 w��������	 �
���������������������	��	�x�\��36B�33�@�Cqq5�����CC� 
15 \�	�������{*����B-8Cqq-w'�-\7~3x� 
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4. ���������jska asimetrija kot predmet urejanja pravil o varstvu 
konkurence in potrošnikov 

 
�	�����"�
���	������������ ��%��
	&�����	��
��������	 ��������������
�	����
�����������$	����	����
���	�	�	�����"��	���	��	�����
���
varovati svojih intereso� !	�	�� ���	� ��� �� �	!���	�	 ! ��������
�
��%��
	&��	
� w����J���� Cq3q/ 55?x� (� ��
	���	��� ��%��
	&�� ���	"�
�!�����	��� 	�����
��� ������ ��%��
	&����	 	��
�����	 �� ����
 �����
���
����������	���	 ����	�������
��	 ����	�����	!�
��	��"���7ravniki 
���
����	��!	����	"������
����������w���	�	���CqqB/3qB ���	���x�
�	���� 
��	
� ����� ! 	�	��!� ��
������ ��	���� ���
��	��� (��� � �	��

��	���
 ���� ����	 ��	����� ��	����� �	 �
	 �����"	 !	 �����"����� 
��
zakona (lex inter partes)16 Za sklenitev pogodbe je bistveno, da obstaja 
����	�������w
������
	��x��	���	����"���������!��������	����	������"	�
�	���	����	!���	�	��!���
�"�������
��������"��
���%��
	&��	
��)	��
�	�������������"���������!����������������������	posle, ki se nanašajo na 
!	������� %��	���� ������
���� �� !	������� �����"��� 
��	��!
�� )	��
�	��� ��������� �� �������� �"�������	 �	���� ������ �� ��"	������ ����
�	���	������� �����	
�� �� ������ ���� �����"��� ��%��
	&��� �	 �	���
����������������	
�����������	����� �����
�	���	������
�����	
�
�
'������
��	�����
����	�������"���
�����������������	�������"���
��!�	����� ! ���
� ��%��
	&��	
�� �� �
� �	 �������� ��%��
	&�����
	��
������� �����"�� ��������� �" 	��
�������� ����	&��	�� izkrivljajo 
��������&� �� � ���
��� ����������� ����	���� ����$	�� �� �!��������
������	�����	��"����	!��%��
	&����������������������!	��	��������	��
��	�	� ���������� ��� !	 �����"��� ������ �� � �	������� ! !	����� ��"��
vere v škodo potrošnik	 ���!���� !�	��� ���	�����$�� � �����"����
��	��&	� �� �"��!������ ���	���17

 

 ����	�� ������� ��� !	 ����$	�
���	�����$�	���������	�����	����	���	!�����!�	���w��%��
	&��	�x��	�	��
���	 "� "��� �� 
���
 
����� ���"	 !	���� �������� � �
����	����� �ogodbenih 
���������� (������ ����$	� 	��
��������	 �	!
���	 �� ���
��� �� �� ���	��	
������� �	 ����" ���
� �����
� 	��
������� ����$	� �� �� ������
�����	����	���	��
��������	�	!
���	!��������	���
���	�	���
����	����
je dostikrat ceneje in precej hi����� w����� �	$��x �������� ������� ������
���������	 ��������	� ��� �	 �������� ��������	��� �����"� 	�� �	 ���	��
������	�������"����	� 

Pravila o varstvu konkurence in potrošnikov se morata torej ukvarjati s 
���
�
 ��%��
	&����� 	��
������� 7�������	nje informacij je bistveno za 

 
16 *��"	�������+�������	������	������������?-48BB� 
17 ������
�
������������?���������*���	B?83?8E�*!���5�	����	3BB?�������������
�������������������������"	�w\��B5�C3�6�3BB?�����CBx� 
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!��$��	��� ��	��	�&������ �������� �� "������� ���
��� !	 ����	�� ��	��	
nejasnosti, v katerem se nahajajo stranke v trenutku pogajanj in sklepanja 
�����"�����������"������	�����
����������"�����%��
	&������������
in potrebne za sklepanje pogodbe, ali pa jih lahko pridobijo le z zelo velikimi 
��������������
������"�����	�����!��������������� 
 
Ravno pomanjkanje informacij pa ima za posledico prenehanje delovanja 
��$��� !	���������� �� �� ���� ���&� �� 
����� ��znaniti s kakovostjo 
ponudbe (kakovost blaga in storitev ter še drugi dejavniki) na trgu, bodo 

�������	����������	&��	"�	�		������������� ����������������	�	�����
���
	��	&��	�7��������"�	�	�����������������	�������"���$�������	
pomanjkanja informacij, ker ne bodo mogli poudariti posebne kakovosti 
������ �!������ �� �������� ��� !	��� !	�	���	�� ���
���� &���� ����	��
��������	��������"�	������������"���!	�	�����������������!���	����
��$��� �������� ����	�� �!������� � ���	� zaradi tega se konkurenca ne bo 
�	!���	 �	��� ��� "� �� �	!���	�	 �" �"��	���� ��$��� �������� )��&� �	
���
zaradi pomanjkanja informacij ne morejo razlikovati med izdelki in storitvami 
����������������	��������{������	��	�����������"�	������!�storitvene 
znamke deloma odpravlja to nepreglednost informacij na trgu, a tudi znamke 
�� ����	���� �������������� ���	� (� �	 ����� ��������&� �	
� �� ������
��������������
� 
 
�	�	�� ���	�����	��� �������!	����	��	�������	 ��������������
��	��
i�%��
	&��	�	���!	!��$��	��� ��	��	�&�������������� w]�	��P�Cqq6/@5-x�
����	�� ������� ��%��
	&����	 	��
�����	 �� �������&	 �����������������
�	��	��� �� �	 �� ����
�� ����	��	 ������������	 ��	�	� ������	����
subjekti na trgu vedno potrebujejo informacije, da se lahko prilagodijo 
�	!���� ���	� �	� ��%��
	&��� !��$	�� ��	��	�&����� �������� ����	"	
�����	�������	 ����$	�	 �� �
����	��� ����	!�
� �	 ���� ���!�
	��
��%��
	&���� {	!������� �	 ����	�� �
����	���� ����	!�
�� ���	 �	�� �
&�������	� �����������	 �� ��	������	 ��	����	 ������� ��	��	�&����� ��������
Za Slovenijo pa je posebno pomembna nova najbolj nevarna oblika 
omejevalnih sporazumov, ki se jo opredeli kot omejevalni sporazum 
��������������������	����	�	���	��	�(	��������	!�
��������	jo le 
��	
�������������	�	
�	��������������$	���
�����	����� 
 
V pravnem varstvu potrošnikov pa je osnova informacijske asimetrije 
����	�����$������$	����������������	������w����	�������	����������x
ni seznanjen s potrebnimi informacijami, druga stranka pa pozna ali bi morala 
��!�	�� �	���� ��%��
	&��� w7���
	��� Cq3q/ 4?x� �	����� �� ���"	 �
�����
informacijsko kompleksnost kot element informacijske asimetrije, ki vpliva na 
�"�����	��� ����� ���������	� (	 ����� 	��
������ �� ����
�� ����ktive 
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4-83qC8E*�18 Potrošnik mora dobiti ustrezno informacijo o pogojih in 
��������������	�������������"��!�������(	��%��
	&��	
��	
�������

��������	����������������"�����!	������	��������	���&������!���������	

��	 ��������� ��	�	�� !	 ������� ����� primer je informacijska asimetrija 
���!�����	 !	�	�� ���	�!�������� �� �� ����	 ��������	 B-8-8E*� ���� 6 ��
��������� �����	� �	 
��	 "��� ��������� �	 �	!�
���� �� �	��� �	��� ����
sklenitvijo pogodbe na daljavo seznanjen z imenom in naslovom ponudnika, 
!��	���
�!�	�������
�"�	�		�� ��������� &���"�	�		�� �����������������!
���
� �	���
� �	�	��	
� w��+ ����x� ������� ����	��� �����"����� ��	���	�
����	�� 	�� �!��������� 
�$������ ��	��&� �� ������	� ����
 ����	������
�����"��)�	��������
���	��tva potrošnikov pa ni povezan z informacijsko, 
��
��� � ����	&����� 	��
������� 7��������	 �� �� !���	"� !	�	�� ��!�	��	�
	
�	� !	�	�� ����"���	 ����$	�	 ratione loci� ��� !	 ������ �� �� �����	�� �
potrošniki zunaj poslovnih prostorov, to pa je predmet urejanja Direktive 
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5. Sklep 
 
)���������� ��	�� �� ��	��	 �������� ��������&� �!���	�	 �! !	��"���	
prava, kar pomeni, da se obe ukvarjata z vpraš	��� 	�����
��� ������ ����
�	
�� �� ����	��� ��$��� �	!
���� �!� "��� �	�	����/ ���� �	
�� ��
���������	���!���	"��� �!�����	���	�����
��������w�����	��������"x�	
�����������
��	��������	
����	$�����!���������
�"�����	���������(�
ne gre za napake volje v smislu izpodbojnosti, ampak za informacije, ki so 
����� !	 �"�����	��� ������ �� �� �	!���	�	 �������"���� ! ������
informacijami, lahko oblikuje neizkrivljeno voljo in sklene pravne posle, 
�	������������&��	���	���!	����������� 
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